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Altalanos szerz 6dési feltételek (https:/malnapc.hu)

1. Altalanos tudnivalok

« Jelen ASZF (tovabbiakbaASZH minden olyan termékre és szolgaltatasra kiterjeglyek
vasarlasat On, mint vév(a tovabbiakbanVew, illetve Fogyaszto— elallasi jog és szavatossag
esetében) a Revolt Kft. (a tovabbiakbBfadd) altal izemeltetett https://malnapc.hu oldalolevke a
hozzéa kapcsol6d6é webaruhazban kezdeményez.

« Az ,Altalanos szergdési feltételek" és honlapunk nyelvezete magyar.

« A szerddés nem utal egyetlen magatartasi kédexre sem.

« A megrendelések feladasa aruhazunkban kizarddkgrenikus aton lehetséges, amelyre az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamminformaciés tarsadalommal dsszefiigg
szolgaltatasok egyes kérdéseszold 2001. évi CVIIL. térvény 5. és 6. §-abaglédtak az

irdnyadéak. A szetirlés a fogyaszto és vallalkozas kozotti saeésekél sz616 45/2014. (11.26.)
korményrendelet hatalya ala tartozik.

* A szerddés nem mibisul irasban kotottnek, azt nem iktatjuk és nemzaissresheét

* A megrendelések folyaman szamlazasi illetve #aalladatok megadasara kertl sor. Ezen adatok
helytallésaga/eVs felelsssége. A rendelések teljesitésére az alabbiaklmiit kéltételek érvényesek.

2. Webaruhaz tizemelte$ adatai:

* Revolt Kft. (székhely: 2627 Zebegény,58yi utca 29.)
Cégjegyzékszam: Cg.13-09-109868 Pest Megyei Bir6sag
Adészam: 12516674-2-13

« Kdzponti Ugyintézés és atvételi pont: 1135 Budgp®zent LaszI6 Gt 14. Il.em./216.
E-mail cim: office(kukac)revolt.hu Tel.: +36 1 21233

3. Tarhelyszolgéltaté adatai:
Magyar Hosting Kft. 1132 Budapest, Victor Hugo 8:22. (székhely, telephely és postacim is)
Telefonszam: +3617002323, e-mail cim: info(kukaa)sting.hu

4. Szallitdssal kapcsolatos adatfeldolgozé adatai:
Cégnév: Magyar Posta Zrt., székhelye: Budapest,10@Bavirag u. 2-6.
Telefonszam: +3617678200, e-mail cim: ugyfelszaiglikac)posta.hu

5. Adatkezelés

Eladé kijelenti, hogy az altala tizemeltetett webaruhéitkddésével kapcsolatos adatkezelése a
hatélyos jogszabalyokbansétaknak megfelelVew adatainak kezelésekor az alabbi jogszabalyok
figyelembevételével és betartasaval jarunk el:

- Személyes adatok védeltiéés a kozérdekadatok nyilvanossagarél sz6l6 1992. évi LXIII.
Torvény;

- Az egyének védelmélra személyes adatok gépi feldolgozasa soran 4888. évi VI. torvény;
- Az 2001.évi CVIII., az elektronikus kereskedesmndlgaltatdsokrél rendelkézdrvény;

- Az elektronikus hirkdzIé&tsz6l6 2003. évi C. torvény;

- Informéciés 6nrendelkezési jogrdl és az inforgzabadsagrol sz6l6 2011. CXIl térvény

Jelen Adatvédelmi Nyilatkozat célja, hogy &ad6 webaruhazabdl torténmegrendelés soran
megadott és a weboldal tizemeitetzamara hozzaférhiaté valt személyes adatok és egyéb adatok
kezelésére vonatkozd elveket és szabalyokat meghatd

Jelen Nyilatkozat hatalya kizarélag az oldal hak#éhoz szikséges, e&laddé rendelkezésére
bocsétott adatokra terjed ki, rendelkezései nematkmznak arra az esetre, ha valaki dnszantabdl
nyilvdnossagra hozza sajat személyes adatait, @@gik egy részét az oldalon, vagy az oldal
kozvetitésével.

Eladé webéaruhdza altal forgalmazott termékek megrendekseténVewk olyan adatokat is
megadhatnak, amelyek a személyes adatok véddléea kozérdekadatok nyilvanossagarol sz6lo
1992. évi LXIII. torvény alapjan személyes adatn@iRésiinek, igy azok kezelésére ezen jogszabaly
rendelkezései az irdnyadok.

Személyes adatnak ndistil barmely meghatéarozott (azonositott vagy azoimatsi) természetes
személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatbahhté adat, az adatbdl levonhat6, az érintettre
vonatkoz6 kovetkeztetés. A személyes adat az arkléieesordn mindaddig miggi e mirsségét,
amig kapcsolata az érintettel helyreallithat6. ansely kilondsen akkor tekintlieazonosithaténak,
ha 6t - kdzvetlendl, vagy kdzvetve - név, azonositd iggtoleg egy, vagy tobb fizikai, fiziologiai,
mentdlis, gazdasagi, kulturdlis, vagy szocidlisnezsagara jelleniztényed alapjan azonositani
lehet. [2011. évi CXII. torvény]

Vewi megrendelés soran megadott adatok kdzul kiza@lagv és az e-mail cim tekinttidtizonyos
feltételek fennallasa esetén (pl. a név és e-rmailvalés) személyes adatnak.

Az adatkezelés jogalapja

Vew onkéntes hozzdjarulasa, hogy a webaruhdz hasankdstben megadott személyes adatai
felhasznalasra kertiljenek, illetve az Info tv. §1§ bekezdése és a 2001. évi CVIII. térvény 1FA.
(3) bekezdése.

Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja kizarolag \de\svel tortérd kapcsolattartds megkonnyitése, adott esetben
bizonyos szolgéaltatasok személyre szabott nyGji@saegrendelt termék kiszallitasa. A rendelésnél
megadott adatokat csak a vasarlas lebonyolitAsdbaz, esetleges kélsbi kedvezmények
meghatarozasahoz, illetve hirlevél kildéshez hdsknéel, ha ehhez hozzajarult. A hirlevelékr
barmikor leiratkozhat a hirlevelek aljan talalh#téiratkozas" linkre valé kattintassal.

Hozzéjarulas az adatkezeléshez

Vew megrendeléskor hozzajarul, hogladé a megrendeléshez kotelen ebirt adatait kezelje.
Adatbiztonsag

Eladé térekszik mindendle elvarhaté intézkedést megtenni annak érdekéimayy az altala hasznalt
szamitastechnikai rendszerek biztonsagat megveddsikulonds tekintettel az oldalon tarolt
adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférés megakadédyoa.Vew adataitElado illetéktelen félnek

nem adja at. A csomag kiszallitdsdhoz okvetlenikszges adatok csak a szallitast ¥égegnek
lesznek tovabbitva, aki ezen adatokat csak a cs&isagjlitasara hasznalhatja fel.
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Vew adatkezeléssel kapcsolatos jogai

VeV irdsban tajékoztatast kérhet személyes adatailéegzd, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve torlését fent metgeaelérhaiségeinken.

Vew kéréséreEladd koteles tajékoztatast adni az altala kezelt addtanz adatkezelés
jogalapjardl, céljardl, idtartamarél. Ezen tajékoztatdst a kérelem benyifihsszamitott
legrévidebb ié alatt, legfeljebb azonban 25 napon belil irdsbelhrkegadni.Vew barmikor
kérheti adatai helyesbitését, illetve médositasat.

Elado tiszteletben tartja és megévja a személyes adatbleas adatainak felhasznaldsa az
Adatvédelmi torvény hatalyos szabalyozasanak éétedm torténik Vews adataitEladé csak a
szerddés teliesitése és a smés feltételeinek kébbi bizonyitdsa érdekében tarolia a
szerddés fennallasanak ideje alate\s szamlazasi adatait a szamviteli torvény (2000.Gvi
tv.) 169. § alapjaftladélegalabb 8 évig koteles métzni.

Eladé minden éle elvarhaté intézkedést megtesz az adatok bizgmssénegrzéséért, de nem
véllal felebsséget természeti csapasiintselekmény vagy egyéb, elharithatatlan okbdl
bekdvetke# adatvesztésért, megrongalodasért, vagy illetéksdemélyek altali hozzaférésért.

Adatok modositasa, torlése

Vew szamlazasi, szallitasi és egyéb adatainak modésitiarmikor megteheti a webaruhaz
feluletén bejelentkezve. A moédositdsok nem vissréteges érvénjek, azaz az ezt
megebzden leadott rendelések adataira, mint példaul a lézési vagy szallitasi cim, nincsenek
hatéssal. Elfelejtett jelszavat kérheti az adatairggadott e-mail cimre, azonban, ha e-mail cime
is megvaltozott, akkor az adatok torléséhez hasonitasban, egyértelirbeazonositassal kell
kérni a valtoztatastvews regisztralt adatait elektronikus formaban taroljmindaddig, amig
azok torlésévews nem igényli.

A torlést e-mailben az info(kukac)malnapc.hu cirlkgildve lehet kezdeményezni.

A targysorba ezt kell irni: Adattorlési kérelem.l@vélnek tartalmaznia kell legalabb két olyan
adatot, mely alapjarvews egyértelnien azonosithaté. (Névegyseg elkeriilése miatt!)
Felhivijuk a figyelmet, hogy az adatok tdrlésévehdszerinkbl Vew minden korabbi
vasarlasanak adatai is @athek, melyek egy esetleges &8ksi kedvezmény alapjat képezhetnék!
A torlés nem terjed ki a fent emlitett szamvitélivény altal élirtan megrizends adatokra.

Jogorvoslat

Vew adatainak nem jogsZekezelése, illetve felhasznalasa esetén panastedl & Nemzeti
Adatvédelmi és Informéciészabadsag Hatdésagnal:

* Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatésa
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.
Tel.: +36 -1-391-1400, Fax: +36-1-391-1410, E-magyfelszolgalat@naih.hu

6. Vételar

A webéaruhazban megadott vételarak minden esetbeti6bérak, melyek tartalmazzak az
aktudlisan érvényes altalanos forgalmi adét és kedpéterheket, viszont nem tartalmazzék a
kiszéallitas koltségét. Amennyiben technikai hibaatitéves ar jelenik meg az aruhazban,
egyeztetés végett telefonon (vagy e-mailben) megiséik Ont, még az aru elkildésgtel

7. Szallitasi médok és fizetési lehéségek

Véasarlaskor a webaruhdz felkindlia a valaszthadilissi és fizetési méd kombinaciokat,
melyek a kdvetkeik lehetnek a fizetés tekintetében:

« készpénzes fizetés (kizarélag személyes atveetén)
« ebre utalas bankszamlara

« webes fellleten bankkartyaval torséekore fizetés

« utanvétes fizetés (postaponton ez lehet bankksirty

Szallitas tekintetében az alabbi letsgigek valaszthatéak:

« személyes atvétehttps://malnapc.hu/kapcsolgadntban feltiintetett helyen é$pbntokban
* MPL szallitas hazhoz
* MPL szallitas postapontra

MPL futarszolgélattal munkanapokon, a raktaronhatf termékekre 10:00-ig leadott utanvétes
ill. elére kifizetett rendelések esetében 1 munkanapogidiatél szallitunk. Ez csupan egy
tajékoztatd adat, a szallitdsok 99%-ara igaz. Feljmtarié garancia, akarcsak mas
futérszolgéalatoknal, nincsen! A szallitas hataedspk tényein mulhat, a helyteleniil megadott
cimadatoktél kezdve az tinnepi tulterheltségekezgétzen az idarasig, igy a szallitmanyozas
késedelméért anyagi felsséget nem vallalunk. Akinek ez problémat okoz, kazfik, hogy
vegye igénybe a személyes atvétel lébegét, vagy hasznaljon sajat futart.

Természetszéteg nem minden fizetési méd alkalmazhaté minderligz=i médhoz, illetve
idélegesen lehetnek korlatozasok (pl. leltar vagy adafig miatt a személyes atvétel sziinetel).
A nem raktéron lé¥ termékeknél feltiintetett szallitasi hatékidajékoztaté jelleiek, mivel a
koztes eladas lehitége fennall. Amennyiben a megrendelt terméketarimietk jeloltik, de
készlethiany miatt mégsem tudunk szallitani, ugy mindenképpen jelezzilk a rendelésnél
megadott elérhéségeken. Bre utalds esetén szallitasi kotelezettségiink aendglt termékek
vételaranak maradéktalan kiegyenlitéséig nem @fi.fe

8. Vevé vasarlassal kapcsolatos kotelmei

« VeV vallalja, hogy azEladétdl vasarolt termékeket nem hasznalja fel, illetve rétékesiti
tovabb katonai célokra, vagy olyan életfenntart&zkékekhez ill. —rendszerekhez, human
implantaciékhoz, nuklearis berendezésekhez vagyndszerekhez, vagy egyéb olyan
alkalmazésokhoz, amelyekben a termék meghibasodéistet veszélyeztethet, vagy
katasztrofalis kovetkezményt vonhat maga utan.

« Vew tudomasul veszi, hogy az Adafruit termékek nemeképtik viszonteladas céljat.

* Vew azElad& minden olyan harmadik személyered igény alél mentesiti, amely a fenti
tajékoztatassal ellentétes magatartashdl szarmazik.

Revolt Kft. « 1135 Budapest * Szent Laszl6 Gt 14.
Telefon: +36 1 272 1133
https://malnapc.hu « e-mail: info@malnapc.hu
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9. Elallasi jog - kizar6lag Fogyasztérészére

A Ptk. 685. § d) pontja értelméb&ngyasztaak mirésil mindaz a személyéw), aki a gazdasagi,
vagy szakmai tevékenysége korén kivul kot gmist. Fogyasztéjogosult a 45/2014. (Il. 26.)
korményrendelet alapjan a megrendelés targyat kémmeék atvételét kovétl4 napigindoklas
nélkil elalini a vasarlastol. Ebben az esetBato kotelesFogyasztéaltal kifizetett vételar 6sszegét
haladéktalanul, de legkéisb elallasi nyilatkozatdnak kézhezvétélészamitott 14 napon belul
visszatériteni. Ez a jog a szédéskotés napja, és a termék atvételének napjatkddigzakban is
gyakorolhaté.

Amennyiben azElad6 az eldllasi vagy felmondasi jogra vonatkoz6 tapatasi kotelezettségének
nem tesz eleget, Ugy az elallasi vagy felmondésilid honappal meghosszabbodik. Badé a
termék kézhezvételének vagy a sdeés megkotésének napjatdl szamitott 14 nap lejiédtattien,
de 12 hénapon beltl megadja a tajékoztatast, Ugyadlasra vagy felmondasra nyitva all6 hatérid
tajékoztatds kozlésditszamitott 14 nap. Abban az esetben, ha a tajéésFogyaszto (Ves) altal
hibdsan megadott e-mail cim miatt hidsul meg, éEtmdnaka termék kézhezvételéig nem jelzi,
gy Eladé a tajékoztatas tényét jelen ASZF rendeléskornéreffogadasaval bizonyitottnak tekinti.
Fogyasztdviseli az elallasi jog gyakorlasa miatt az aruszaszolgaltatasaval kapcsolatban felnderil
koltségeket, kivéve, ha &lado ekszetesen vallalja ezen koéltség viselését-dgyasztoezen felil
egyéb koltség nem terheli.

Elallasi jog gyakorlasanak menete

Amennyiben &ogyaszt&@Ini kivan elallasi jogaval, ugy azt az erre vénabd egyértelria nyilatkozat
utjan gyakorolhatja. A torvénybendét tartalmieléllasi nyilatkozat minta ide kattintva letoltiet
melyet (vagy ennek megfefeltartalmit) a fenti elérhéségek egyikére kell elkildeni a termék
kézhezvételél szamitott 14. nap lejartadéd. Postai Gton torténjelzés alkalméaval a postara adas
datumat, e-mailen vagy telefaxon keresztill tdrtértesités esetén a kildés idejét kell figyelembe
venni.

Fogyasztoelallas esetén koteles a megrendelt terméletlé fenn megadott postazasi cimére
késedelem nélkil, de legkdb eldllasi nyilatkozatanak kozlésEtszamitott 14 napon belul
visszakuldeni. A hataridbetartottnak misistil, amennyiben a 14 napos hatédietelte ebtt elkildi a
terméket (tehat nem kell megérkeznie 14 napon oeltl

Fogyasztdviseli az elallasi jog gyakorlasa miatt az aruszaszolgaltatasaval kapcsolatban felnderl
koltségeketFogyasztoezen felill egyéb koltség nem terh&8lad6 azonban nem koteld2gyasztd
részére megtériteni azon tobbletkoltségeket, ameBlado altal felkinalt legolcsobb aruatvételi
madtél eltéé szallitdsi méd valasztasabdl adddtdkladd jogosult a vételar visszafizetését
visszatartani, amig vissza nem kapta az eléllgydaminden tartozékaval egyiitt. Visszatéritésnél a
eredeti Ugylet soran alkalmazott fizetési méd afiedando, kivéve, heogyasztémas fizetési méd
igénybevételéhez a hozzajarulasat adja.6Ektiolyélag Fogyaszté semmilyen tobbletkoltség nem
terheli. Fogyasztécsak a termék jellegének, tulajdonsagainak é&odeésének megallapitasahoz
szilkséges hasznalatot meghaladé hasznalatbdl éredcsokkenésért felel.

A Fogyasztéterheli annak bizonyitasa, hogy az elallasi jogat5/2014. (1. 26.) Korm. rendelet 20.
§-ban meghatarozottak szerint gyakorolja.

Tobb termék adasvételekor, amennyiben azok szilitéé idopontban torténik, az utoljara
szolgaltatott termék, illetve tobb tétéltvagy darabbol all6 termék esetén az utoljara &éibtt tétel,
vagy darab kézhezvétéltszamitott 14 napon belll élHebgyasztéaz elallasi joggal.

A rendeltetés ellenes hasznalatbél, és visszakiidés nem megfelélcsomagolas alkalmazasabdl
eredd karokértFogyasztofelel. Kizarélag forgalomképes, eredeti allapotdbeartozékaival egyditt
visszajuttatott termék ara jar vissza. A visszak&glthodjardl célszérelire egyeztetni. Utanvéttel
visszakuldott termék atvételBtadd jogosult megtagadni.

Elallasi jog aldli kivételek

Az elallasi jog nem érvényesitliet

- jelleguktsl eredben nem visszavasarolhaté termékekre (felbontottmagolasu szoftverek,
félvezetk, elemek, akkumulatorok, spray-k).

- Fogyasztokifejezett kérésre egyedileg sszedllitott konfigiok és/vagy beszerzett termékek
vonatkozéasaban.

- nem forgalomképesen, hianyosan, hibasan, uzeelképl vagy a megrongalt allapotban
visszajuttatott termékekre.

10. Visszavasarlas lehdisége fogyasztonak nem miisilé vevotol

Eladéfenntartja magénak a jogot, hogy egyes eseteldjéntzelatasa szerint dontsoR@gyasztaak
nem mirbsils Vew (cég, egyéni vallalkozo stb..) altal tévesen wdiséde nem egyedi megrendelésre
szallitott termékek visszavéteder Ennek feltételei egyrészt, hogyew ilyen irdny( szandékat a
szbéban forgd termék vasarlasatdl szamitott 14 naptinl irdsban jelezze, valamint a terméket eredeti
csomagolasaban, forgalomképes allapotban sajasékfiih vissza is kildj&ladonak. Masrészt
feltétel, hogyEladé jovahagyja a kérést. A visszavasarlas kapdsdado jogosult kezelési koltség
felszamitasara, melynek mértéke az eredeti vétad&iimum 30%-a, de minimum 1000,-Ft, amit az
altala kiallitott jovairé szamlan felttintet.

11.  Szavatossag és j6tallas (garancia)
11.1. Kellékszavatossag

A kellékszavatossagényegéberazt jelenti, hogy azEladé a termék hibajaért (pontosabban: a
vésarlaskor a termékben méar megléhiba-ok miatt bekdvetkéz hibaért) kellékszavatossagi
felelésséggel tartozik. AzElado felelésségét csakis a termék olyan hibaja alapozza megnely
hibanak az oka mar megvan a termékben, a vasarlasillanatdban is, csak akkor még nem
felismerhed (ezért nevezik rejtett vagy gyartasi hibanak. EakpjanVew az Eladdval szemben,
annak hibas teljesitése esetén a PTK szabdlyanszelliékszavatossagi igényt érvényesithet. Ezen
beliil VeVs - valasztasa szerint - az alabbi igényekkel élhéthit kijavitast vagy kicserélést, kivéve,
ha a valasztott igény teljesitése lehetetlen, vamsik igény teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkdltséggel jarna Elado részére. Amennylew sem a javitast, sem a kicserélést nem kérte,
illetve nem kérhette, Ggy igényelheti az ellensatilgas aranyos arleszallitasat, vagy a szt is
elallhat.

Vew valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikrattérhet, az attérés koltségét azonban neki
kell viselnie, kivéve, ha az indokolt volt, vagy@Elad6 adott okot.

Ve koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktialde nem kégob, mint a hiba felfedezé#ét
szamitott kett hénapon beliil kdzéini. A szavatossagi jogok éresithetségének hatéarideje a
szerddés teljesitésat szamitott két év. Hasznalt dolog esetén ez aibiétbat hénap.

A teliesitéstl szamitott hat hénapon belill a kellékszavatossgémy érvényesitésének a hiba
kozlésén tul nincs egyéb feltétele, Yaw igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltataktdo
nyUjtotta. A teljesité$t szamitott hat hénap eltelte utdn azonban Wew koteles bizonyitani, hogy
az altala felismert hiba mar a teljesitéépidntjaban is megvolt.

11.2. Termékszavatossag

A termékszavatossdg aVew részére a szavatossagi igény gyartoéval szembenizkétlen
érvényesitésének lehésége Termék hibaja esetéWew - valasztdsa szerint - az 1. pontban
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meghatarozott jogat vagy termékszavatossagi igémyényesithet, de ez utébbi esetben
kizérélag a hibas termék kijavitasat vagy kicsesétiéérheti.

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forghl hozatalakor hatalyos miségi
kévetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezikyartg altal adott leirasban szerepl
tulajdonséagokkal.

Termékszavatossagi igény¥ew a termék gyart6 altali forgalomba hozatalatél sirdimnkét
éven beliil érvényesitheti. E hatdridlteltével ezt a jogosultsagat elveszti. Termékaessagi
igény kizarélag az ing6é dolog gyartéjaval vagy fmirgazéjaval szemben gyakorolhatd. A
termék hibajat termékszavatossagi igény érvénysesigetéNewnek kell bizonyitania.

A gyarté (forgalmazé) mentesil termékszavatosségglézettsége aldl, ha bizonyitani tudja,
hogy:

— a terméket nem Uzleti tevékenysége korében digrittetve hozta forgalomba, vagy

— a hiba a tudomany és a technika allasa szeriatgalomba hozatal ighontjagban nem volt
felismerhed vagy

— atermék hib4ja jogszabaly vagy kotéléatésagi éliras alkalmazasabdl ered.

A gyarténak (forgalmazénak) a mentestiléshez elegegy okot bizonyitania.

Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termaélesassagi igény egyszerre, egymassal
parhuzamosan nem érvényesithet

Vew termékszavatossagi igényének eredményes érvédgesitetén a kicserélt termékre, illetve
kijavitott részre vonatkoz6 kellékszavatossagiygém gyartéval szemben érvényesitheti.

11.3. Jotallas— hétkoznapi nevén ,garancia”

Fentiekhez képest jotéllas azt jelenti, hogy azZladé a hibatlan teljesitésért olyképpen felel,
hogy a jétéllas idstartama alatt felmerilt min éségi kifogas esetén a felédség alél csakis
akkor mentesul, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a {gsités utan, jellem#en a termék
fogyaszto altal tortérs nem rendeltetésszdi hasznalata vagy kezelése miatt keletkezett
Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és joialigény, illetve termékszavatossagi és
jotallasi igény egyszerre, egyméassal parhuzamosanémvényesithét egyébként viszor¥ewt

a jotallasbol fakado jogok az 1. és a 2. pontbaghagrozott jogosultsagoktol fuggetlendl
megilletik.

11.4. Szavatossagot, illetve jotallast kizar6 egyéb okok:

A terméken végrehajtott forrasztasitdborda eltavolitisa, mechanikai sérilés, vagy oktész

ill. vegyszeres kezelés nyoma, tllfesziiltség mieégetés és altaldban a nem rendeltetésszer
hasznéalatbél ad6d6 hibak. Ezeken felil az olvashatavagy hianyos gyari sorszam ill.
tipusszam.

11.5. Szavatossagi, illetve jotallasi igény érvényesitesémenete

Eladé jotallasi és szavatossagi félebégére a Ptk-ban, valamint a 19/2014. (IV.29.) NGM
rendeletben és a 151/2003 (1X.22.) kormanyrendetefbglaltak az iranyad6ak.

A torvény és a rendelet alapjan 2 éves szavatogf#idviztositunk minden webaruhazunkon at
Gjonnan eladott termékre, amennyiben értékesitemgyasztorészére, fogyasztoi szédes
keretében jon létre.

Termékeinkre a torvénybendat 12 hénap jotallast vallalunk 10.000 Ft brutidsérlasi érték
felett, valamint a Sunny és Raspberry Pi markakem @&rték alatt is

Szavatossagi illetve jotallasi igény érvényesitéaéh szamla, vagy annak méasolata, illetve ha
volt olyan, akkor a garancialevél sziikséges.

Vewnek a termékekkel kapcsolatos barmilyen jelleginéségi kifogasat a szavatossagi illetve
jotallasi idbn beltl irasban kell jeleznie az itt letdltbet9/2014. (IV.29.) NGM rendeletben
meghatéarozott adattartalommal rendetkegomtatvanyondSZVJIB let6ltése

Nem all fenn hibas teljesités, ha a termék h¥éw szamara ismertek, vagy felismerd
voltak mar a teljesités dgontjaban is.

Minéségi hibas termék esetérvaws kérheti a termék cseréjét vagy javitasat. Ameretyiezek
egyike sem valdsithatdé meg 15 napon belul, ugyseétaté az arcsokkentés, vagy a telies
vételar visszafizetése is. A kifogasolt aru vissatltasanak koltségéest terheli.

A garancidlis Ugyintézés helye: Revolt Kft. 1135 Blapest, Szent LaszIl6 Gt 14. Il.em./216.

Szavatossag és jotallas alagvetdnivalok:
http://magyarefk.hu/hu/hasznos-tudnivalok/gararssialgok. html

12.  Panasziigyintézés lehéségeinek ismertetése

Ugyfeleink webaruhazunk tevékenységével, vagy afoogalmazott termékekkel kapcsolatos
panaszaikat e-mailben, postai Gton vagy akar szeseh is jelezhetik részinkre a kdzponti
tigyintézés cimén és elérbiségein (lasd a 2-es pontban):

Revolt Kft. 1135 Budapest, Szent LaszI6 ut 14nil/216.

E-mail cim: office(kukac)revolt.hu Tel.: +36 1 21233
A beérkezett panaszokra kotelesek vagyunk 30 naptir irasban valaszolni. Amennyiben az
tgyfél altal megfogalmazott panaszt nem tartjukofpk, Ugy azt kotelesek vagyunk irasban
megindokolni, és részére elkiildeni. Amennyiben @apa rendezését nem talalja kielégék,
ugy Fogyasztészamara tovabbi jogérvényesitési Iéségek kinalkoznak:

* A lakhelyhez legkdzelebb &silletékes jarasi hivatal fogyasztévédelemmel fiigiad
munkatarsainal. Jarasi hivatalok listaja: http:é§anfo.gov.hu/

« Békéltet testuleteknél. Elérhéségeik: http://www.fogyasztovedelem.kormany.hu/me&é9
A vallalkozéas székhelye szerint illetékes békéltestiilet cime

Pest Megyei BékéltétTestilet

Cim: 1119 Budapest, Etele Gt 59-61. 2. em. 240.

Tel.: +36 1 2690703, Fax: +36 1 2690703

E-mail: pmbekelteto@pmkik.hu

Honlap: http://www.panaszrendezes.hu

« Online vitarendezési platformok: http://bekehet.
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/indeefent=main.home2.show&Ing=HU

« Bir6sagi eljaras keretében: Amennyilfegyasztthem fordult békéltéttestilethez, vagy az

eljaras nem vezetett eredményre, ligy a jogvitaeesk érdekében lebisége van birésaghoz
fordulnia.

Kelt: Budapest, 2018. marcius 31.

Revolt Kft. « 1135 Budapest * Szent Laszl6 Gt 14.
Telefon: +36 1 272 1133
https://malnapc.hu « e-mail: info@malnapc.hu

Cégjegyzékszam: 13-09-109868 « Addszam: 1251@673-
CIB Bank ZRt » 10700457-43660009-51100005
EUR: HU74 1070 0457 4366 0009 5000 0005 *« SWIFBHHUHB



